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MARKETING DIGITAL

FORTALECENDO A MARCA
DO SEU CLUBE
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O QUEE
POSICIONAMENTO
DE MARCA?

EA ESTRATEGIA QUE DEFINE COMO UMA
MARCA E PERCEBIDA PELO PUBLICO
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PRESENTE E DIFERENTE DE
SER PERCEBIDO.

POSICIONAMENTO E ESTRATEGIA, NAO FREQUENCIA



Pouco atrativo para

os jovens. A programacdo de

eventos é incrivel!

Ninguém sabe
direito o que
acontece la.

O QUE AS
PESSOAS
DIZEM
SOBRE O

SEU CLUBE?

E o melhor lugar
para reunir a familia.

A estrutura é

Nao tem nada novo, excelente.

ta tudo parado.

A comunicacgao nas
redes é fraca.

O atendimento é
sempre excelente.

Levo minha familia
com tranquilidade.

SO lembram dos
sécios quando é pra
cobrar.




O QUE E MARCA
E POR QUE ELA
IMPORTA?




O QUE E MARCA ” ~ Avaliagdo
E POR QUE ELA -
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ﬂ Leonardo Gomes

* uma semana atras
I M P O R I A 7 Minha familia e eu visitamos o clube recentemente, motivados pelas fotos e

informacdes disponiveis no site, que mostravam uma estrutura bem cuidada e
convidativa. No entanto, infelizmente, a realidade foi bastante diferente do que
esperavamos.

O local precisa de mais aten¢do e manuten¢do — alguns espagos estavam
visivelmente desgastados, e a estrutura geral ndo correspondeu ao que é
divulgado. Sentimos falta de transparéncia quanto as reais condi¢des do clube,

o que gerou frustracdo, ja que ifamos com uma expectativa baseada no material
promocional.
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COMO SEU CLUBE E
PERCEBIDO NA
INTERNET?
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ELEMENTOS DE UMA
MARCA FORTE
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A JORNADA DE SUCESSO DO CLIENTE INTERNO E EXTERNO i
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ESTRATEGIAS PARA
FORTALECER A MARCA
DO CLUBE

e Padronizacao visual
e Conteudo com propdadsito

* Depoimentos de associados
e Bastidores e memoaria afetiva



CASO DE SUCESSO

COMUNICACAO
CURITIBA - PR

GRACIOSA
COUNTRY Al
CLUB
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https://www.youtube.com/watch?v=mkH3Gb2TkeY

SEU CLUBE E
UMA MARCA®




COMO MINHA
MENTORIA AJUDA SEU
CLUBE A FORTALECER
SUA MARCA
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A mentoria é dividida em trés fases »)>
E s T R U T U RA D A principais, cada uma com etapas
claras e objetivos a serem alcancadas

* Reunido inicial para
levantamento de
informacdes

* Analise de mercado e
DIAGNOSTICO E concorréncia

PLANEJAMENTO N w Semana 3: Definir
J Definicdo do publico-alvo identidade visual e

’\ * Criacdo de metas SMART | stimizar redes sociais.
1 FASE 2 FASE

(semana 1 e 2) (semana 3 e 8)
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ojq/21s ou
0215eq O3S 2P SeIIUI)
Jejuawa|dw| g euewas

Acompanhamento e
crescimento continuo

ATIVIDADES
SEMANAIS

resultados das campanhas e
ajustar acbes

Semana 7: Monitorar /\\

3 FASE
(semana 9 aem ATIVIDADES >

Up no digital GO!

diante)

Implementacao N J’
e Relatério de diagnéstico  das Estratégias l * Reévisdo mensal dasimetas.
e Plano de acio inicial » Analise de métricas e ajustes nas
campanhas.
* Redes sociais otimizadas. » Atualizacao de estratégias conforme
* Conteudo para 1 més, mudancas no mercado.
* Primeira campanha paga com * Aplicacdo de novas técnicas e ferramentas.

relatério de desempenho
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PERGUNTAS
E RESPOSTAS
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